AACSB Ogrenmenin Giivence Altina Alinmasi (AoL — Assurance of Learning)

Semineri I Notlar1 ve izlenimleri

Fakultemiz, 09-10 Kasim 2017 tarihleri arasinda Libnan’in baskenti Beyrut’da
Libnan Amerikan Universitesi Adnan Kassar Isletme Okulu’nda yapilan AACSB’nin
Ogrenmenin Glivence Altina Alinmasi (AoL — Assurance of Learning) Seminer dizisinin
ilkine katildi. Yaklasik iki gin stren ve bircok Ullkeden katilimcinin dahil oldugu
seminerde; s6z konusu bolgede yerlesik isletme faktltelerinin yo6neticileri,

akreditasyon sorumlulari ve 6l¢me degerlendirme uzmanlar: hazir bulundu.

Seminerde farkl tilkelerden katilimcilarla olusturulan gruplara asagidaki konularda
bilgiler verilerek, her bir baslik icin is atolyeleri diizenlendi:

e Akreditasyon standartlari ve degerlendirme stireci

e AACSB AoL standartlari, 6grenme hedeflerinin olusturulmasi esaslar:

e Hedefleri gézlemlenebilir 6grenme ciktilarina cevirme

e Degerlendirme Yontemleri

e Mifredat Uyumlastirma

e Rubrik Gelistirme

e Sonuclari Raporlama ve Déngti Kapanisi (Closing the Loop)
Seminerde Dbelirtilen basliklarda o6ne c¢ikan hususlar kisa notlar halinde

aciklanmistir:

Akreditasyon standartlar1 icerisinde 8.Standardin dogrudan 6grenmenin giivence
altina alinmasi ve mufredat yonetimi ile ilgili oldugu belirtilen boéltiimde; isletme
okullarinin program o6grenme hedeflerini belirlemek ve gbdzden gecirmek icin
(mifredatlant tasarlamak, sunmak, gelistirmek ve program o6grenme hedeflerine
ulasildigin1 gostermek adina) sistematik strecler kullanmanin yani sira iyi bir
doktimantasyona ihtiyaclari oldugu belirtildi. Doktimantasyonda 6grenme ciktilarina
ulasilip ulasilmadiginin 6lctilmesi adina dogrudan yontemlere ek olarak dolayl
yontemlerin de kullanilabilecegi ifade edildi. Standart 8’in; 6grenmenin guvence
altina alinmasi calismalarinin misyon temelinde hazirlanmasi, program seviyesinde
ogrenme hedeflerinin ortaya konulmasi, ¢iktilarin él¢tilmesi, programlar: iyilestirmek
adina olusan verilerin kullanilmas: ve bu islemlerin sistematik ve rutin olarak

takibinin gerektigini isaret ettigi hatirlatildi.




AACSB’nin 6grenmenin glivence altina alinmasz ile ilgili tek bir yaklasim tizerinden
hareket etmedigi belirtilen béltimde AoL stlirecinin su asamalardan olustugu ifade
edildi:

1- Ogrenme hedefleri ve ciktilar gelistirme

2- Mufredat uyumlastirma ve haritalama

3- Olcek tasarimi: veri edinimi, analizi ve sonuclarin raporlanmasi

4- Dongl kapanisi (aksiyon plani gelistirme)
Strecin ilk adimi1 olan 6grenme hedeflerinin olusturulmasi stirecinde dikkat edilmesi

gereken baslica etmenler ise su sekilde siralandi:

e Ogrenme hedefleri isletme okuluna 6zel olmali, dolayisiyla misyon temelinde
belirlenmeli,

e Ogrenme hedefleri yatay (bdéliimler arasi) ve dikey (lisans, yliksek lisans,
doktora) olarak farklilik géstermeli,

e Her bir bélum/program icin 4 — 8 arasinda 6grenme hedefi belirlenmeli,

olabildigince 8 6grenme hedefinin altinda kalinmali,

Bu boélimde misyon temelinde belirlenen 6grenme hedeflerinin goézlemlenebilir
ogrenme ciktilarina cevirilmesi konusu ele alindi ve 6ncelikle 6grenme hedefi ile
dgrenme ciktisi kavramlari agiklandi. Ogrenme hedefinin “Ogrencilerimiz ..... olacak”
istegimizi ifade ettigi, o©grenme c¢iktilarinin ise “Ogrencilerimiz .............
yapabilecek/edebilecek” biciminde o6grencilerimizin ne yapabileceklerini ortaya
koydugu belirtildi. Ogrenme c¢iktilarinin 6grenme hedeflerinin girdileri oldugu
belirtilen boélimde, O6grenme c¢iktilarinin degerlendirilebilir olabilmesi adina
gozlemlenebilir davranis ve Urlnleri belirtmek icin yazili hale getirilmesi gerektigi
ifade edildi.

Ogrenme ciktilarinin;
e Ogrenme hedeflerinden hareketle tanimlanmasi gerektigi,
e Bir 6grenme hedefi icin bir 6grenme ciktisinin yeterli olabilecegi,
e Bir 6grenme hedefi icin 2-3 6grenme ciktisini asmamak gerektigi,
e Ogrenme ciktilarinin, yetkinlik ya da beceri ile bilgi ttirtinde olmasi gerektigi

ifade edildigi bélimde son olarak goézlemlenebilir ve godzlemlenemez kavramlar

orneklendirildi.




Degerlendirme yontemlerinin ele alindig1 bélimde degerlendirme tanimi yapilarak,
dogrudan ve dolayl degerlendirme yoéntemleri hakkinda bilgi ve 6rneklere yer verildi.

Bu kapsamda; sinav, projeler, loglar, portféyler, gézlemler gibi 6grenci 6grenmesi ve
o0grenme ortami hakkinda kanitlanabilir deliller elde eden dogrudan degerlendirmeye
karsin, dolayli degerlendirmenin; 6grencilerin (ya da diger paydaslarin) 6grenme ve
0grenme ortami hakkinda nasil hissettikleri (algilayislari) ile ilgilenen anketler,
mulakatlar, odak gruplar, yansitici makaleleri ifade ettigi belirtildi.

Ogrencilere ders sonunda not verilmesinin yeterli olup olmadig1 yéniindeki sorulara
ise program degerlendirmesi icin bu notlarin yeterli olmadig: ifade edildi ve durum
birkac 6rnek tizerinden detaylandirildai.

Bolim, AoLin kurs degerlendirmesine degil bolim/program degerlendirmesine
odaklandigini belirten gértislerin paylasilmasi ile sonlandirildi.

Ogrencilerin hangi bilgi ve yeteneklere sahip olmasini istedigimizi belirledikten sonra
bu bilgi ve beceriyi nerede edinecekleri sorusuna cevap aramak adina mufredat
uyumlastirma ve haritalama asamasi hakkinda bilgilendirmelerde bulunuldu. Bu

kapsamda cevap aranan sorular ise su sekilde siralanda:

1- Ogrenciler bilgi ve beceriyi nerede elde edecekler?
2- Bilgi ve becerileri nerede uygulayacak/pekistirecekler?

3- Hangi noktada bu bilgi ve becerileri tam 6grenecekler?

Coztm olarak 6grenme ciktilarinin stitunlarda, derslerin ise satilarda yer aldigi bir
mufredat haritasinin olusturulmas: gerektigi ifade edildi. Mufredat haritasinin tek
basina AoL icin yeterli olmadigi, ancak yardimci olabilecegi belirtildi. Mufredat
haritalarinda zorunlu derslerden baslayarak surecin baslatilmas: gerektigi,

sonrasinda secimlik derslerin stirece dahil edilebilecegi ifade edildi.

Mufredat haritalama surecinde hangi derslerde belirlenen 6grenme ciktilarina; giris
ve bilgilendirme, pekistirme, tamamlama (uzmanlastirma) destegi verileceginin
belirtilmesi gerektigi, 100,200,300,400 kodlu derslerin bu mantik icerisinde
gorevlendirilmesinin uygun olacag: (100 kodlu dersler giris ve bilgilendirme, 200-300
pekistirme, 400 uzmanlastirma gibi) ifade edildi.

Ogrenmenin degerlendirilmesi adina belirli bir alanda odaklanan, genellikle matris
formatli, yazili hale getirilmis bir dizi yénlendirme olarak tanimlanan rubriklerin

degerlendirme ve dtizeltilmesi gerekli noktalar ortaya koymak adina kritik oldugu




belirtildi. Rubriklerin, 6grenci calisma c¢iktilarini; rutin, sistematik ve degerlendirme
lUzerinden elde edilecek verilerle iyilestirme amacli kullanilabilir hale getirdigi
belirtilen béltimde btittincil (holistik) ve analitik (analytic) rubric tirleri 6érneklerle
tanitildi. Hangi tir rubrigin hangi durumlarda kullanilmasi gerektigi de aktarilan
bolimde sirasiyla; 6grenme hedefi, 6grenme ciktisi, 6lcme yontemi belirtilen bir
senaryoda nasil bir rubric gerektigi rubric gelistirme slirecine uygun olarak simule
edildi.

Rubriklerden elde edilen verilerin raporlanmasi, problem goérilen ya da
iyilestirilmesi gerekli noktalarin belirlenmesi ve aksiyon planlarinin
olusturulmas: (déngii kapama) konularinin yer aldigi son béltimde, 6rnek bir
yillik AoL Raporu paylasilarak, iceriginde olmasi gerekenler ve kullanilacak dil ile
ilgili  aciklamalarda  bulunuldu. Déngli  kapanisinin, yalnizca  bir
problem/iyilestirme gereksinimi ortaya cikarmaktan ibaret olmadigi, alinacak
aksiyonun planlanmasi ve hatta bir sonraki 6l¢cimuin gerceklestirilmesi ile

dénguntn kapanacag: ifade edildi.

Seminer; Ogretim tUyelerinin slrece dahil edilmeleri, aktif katilimlarinin

saglanmasi, 6rnek calismalarin degerlendirilmesi ile sonlandirildi.

Bu rapor fakiiltemiz adina seminere katilim goésteren akreditasyondan sorumlu
Dekan Yardimcisi, Ogrenmenin Gtivence Altina Alinmasi Komisyonu Baskani
Yrd.Do¢.Dr. Adem Akbiyik tarafindan paydaslarin bilgilendirilmesi amaciyla

hazirlanmastir.




